MODUL 4: COACHING
Kritisches Denken -

Ermutigen Sie Coaches,

kritisch uber die
Bediirfnisse der

Klient:Innen nachzudenken.

LERNZIELE UND ZIELE DER

Férdern Sie kritisches

Denken hinsichtlich der
Bedurfnisse lhrer

Klient:Innen:

Die Teilnehmenden
verbessern ihre
Fahigkeit, die
Bedurfnisse ihrer
Klient:Innen kritisch zu
hinterfragen, indem sie
spezifische
Fragetechniken und
Reflexionspraktiken
anwenden. Sie kénnen
Schlusselfaktoren, die
die Situation ihrer
Klient:Innen
beeinflussen,
identifizieren und
analysieren und so
individuellere und
effektivere Coaching-
Strategien entwickeln.
Durch die Analyse
komplexer Szenarien
lernen die
Teilnehmenden,
Schlusselfaktoren zu
identifizieren, die das
Verhalten und die
Entscheidungsfindung
ihrer Klient:Innen
beeinflussen. So
kénnen sie
malRgeschneiderte
Coaching-Strategien
entwickeln, die auf
spezifische
Herausforderungen
eingehen.

AKTIVITAT:
zeiNz

Entwickeln Sie Fahigkeiten zur gemeinsamen
Problemlésung:
Die Teilnehmenden Uben kollaboratives
Problemlésen, indem sie in Gruppen
hypothetische Coaching-Szenarien bearbeiten. Sie
erkunden verschiedene Perspektiven und
entwickeln gemeinsam effektive Strategien, um
Klient:Innen bei der Bewaltigung von
Herausforderungen zu unterstitzen. Die
Teilnehmenden entwickeln ihre Fahigkeiten zur
kollaborativen Problemlésung im Coaching-
Kontext. Sie befédhigen die Teilnehmenden,
Klient:Innen selbstbewusst durch Hindernisse zu
fihren und nutzen kollaborative Strategien, die
den Coaching-Prozess verbessern.

Foérdern Sie
reflektierende
Praktiken bei
Klient:Innen:

Die Teilnehmenden
erlernen Techniken,
um Klient:Innen zu
ermutigen, ihre
Erfahrungen,
Uberzeugungen und
Verhaltensweisen
kritisch zu
reflektieren. Durch
Rollenspiele und
angeleitete
Diskussionen férdern
sie Gespréache, die
Klient:Innen befahigen,
fundierte
Entscheidungen zu _
treffen und ihre | —
Herausforderungen _'___',3",_/'

bewusst anzugehégp. , 7
Die Teilnehmenden¥ 7/

lernen, einen sichel
Raum far Klient:Inn
zu schaffen, in denm
sie ihre Gedanken‘q_h
Gefuhle erkunden
kénnen. So kénnen sitls,'
Muster in ihrem i
Verhalten und die |
Auswirkungen ihrer
Entscheidungen
erkennen.
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MODUL 4: COACHING

Kritisches Denken — Ermutigen
Sie Goaches, kritisch iiber die
Bediirfnisse der Klient:Innen
nachzudenken.

AKTIVITATSBESCHREIBUNG
UND MATERIALIEN

2.Zeit - 2 Stunden

1.Zielgruppe - Personal der Erwachsenenbildung,
Genesungscoaches

wahrend Diskussionen.
4. Arbeitsblatter fur praktische Aktivitaten
5. Zeichenwerkzeuge fur Rollenspiele

1. Préasentation des Themas

2. Videos: Beispiele aus der Praxis, die kritische
Denken und Problemlésen im Coaching-Kontext.

3. Whiteboard: zum Festhalten wichtiger Konzepte und Erkenntnisse

METHODJK FUR DIESE

AKTIVITAT

Mindmapping:

Die Teilnehmenden erstellen
gemeinsam visuelle Karten, um
ihre Gedanken zu
Klient:Innenbedurfnissen und
Coaching-Strategien zu ordnen. In
kleinen Gruppen identifizieren und
verknUpfen sie Elemente der
Klient:Innensituation, wie
Herausforderungen und

Motivationen. Dieser visuelle

Ansatz fordert kritisches Denken
Uber Klient:Innenbedurfnisse,
indem er hilft, den Einfluss
verschiedener Faktoren auf das
Klientenverhalten zu analysieren.
Diese Art der Aktivitat fordert
kollaboratives Problemlésen und
gemeinsames Lernen und
ermoglicht es den Ausbildenden,
effektivere Coaching-Strategien
zu entwickeln, die den komplexen
Klient:Innenerfahrungen gerecht
werden.

SWOT-Analyse (Stéarken,
Schwiachen, Chancen, Risiken)
im Coaching:

SWOT ist eine Methode zur
Bewertung von
Kundensituationen. In kleinen
Gruppen bewerten die
Teilnehmenden hypothetische
Klient:Innen anhand des SWOT-
Modells, um interne Starken und
Schwachen sowie externe
Chancen und Risiken zu
identifizieren. Dieser strukturierte
Ansatz fordert kritisches Denken
Uber die Bedurfnisse der
Klient:Innen, indem er die
Teilnehmenden dazu anregt,
verschiedene Dimensionen ihrer
Situation zu berucksichtigen. Die
Diskussionen férdern die
gemeinsame Problemlésung und
ermoglichen es den
Teilnehmenden, fundierte
Entscheidungen zu treffen und
Herausforderungen umsichtig zu
meistern.

ﬁ

Dein AbschnittDiese Methode
betont die Bedeutung der
Reflexion im Coaching-Prozess.
Die Teilnehmenden Gbernehmen
abwechselnd die Rolle des
Coaches und des Klienten und
fuhren Dialoge, die die Klienten
dazu anregen, kritisch tber ihre
Erfahrungen, Uberzeugungen und
Verhaltensweisen, die es ihnen
ermoéglichen, fundierte
Entscheidungen treffen und
Herausforderungen zu meistern .
Diese Methode verbessert nicht
nur die Coaching-Fahigkeiten der
Teilnehmenden, sondern beféhigt
die Klient:Innen auch, Muster in
ihrem Verhalten zu erkennen, was
ihnen erméglicht, fundierte
Entscheidungen zu treffen und
Herausforderungen anzugehen.

Materialien

i Zirkulare Diskussion:

' Diese interaktive Methode
u fordert den offenen Dialog
& zwischen den Teilnehmenden
und férdert gleichzeitig
% kritisches Denken und die
gemeinsame Problemldsung.
Die Kursleitung stellt ein
spezifisches Coaching-
Thema oder eine Frage vor,
und jeder Teilnehmende teilt
abwechselnd seine Gedanken
mit. Diese Methode férdert
ein tieferes Engagement und
ermoglicht es den
Teilnehmernden,
verschiedene Standpunkte zu
analysieren und so ihr
Verstandnis fur die Probleme
und Bedurfnisse der
Klient:Innen zu verbessern.




/4
AKTIVITATSBESCHREIBUNG

Einleittqg: Der Coach nutz#“dfe Prasentation, um alle Hauptziele und das

\ema vorzostellen und defSei die entscheidende Rolle kritischen Denkens fur
das\Verstandnis der Klient:lprienbedurfnisse im Coaching hervorzuheben. Der
Coach.ermutigt die Klientdhnen, kritisch Uber die Bedurfnisse ihrer Klient:lnnen
nachzuderken, da effektives Coaching eine grindliche Analyse von Situationen
und Verhaltensweisen erfordert. Dartber hinaus erklart der Coach, wie wichtig
es ist, Einzelpersonen zu ermutigen, ihre Erfahrungen, Uberzeugungen und
Verhaltensweisen kritisch zu reflektieren, um fundierte Entscheidungen zu
treffen und Herausforderungen umsichtig zu meistern. Der Coach betont die
Bedeutung gemeinsamer  Problemlésung und veranschaulicht, wie
Zusammenarbeit zu innovativen Lésungen far komplexe
Klient:lnnenherausforderungen fuhren kann. Der Coach préasentiert drei
Schlusselbereiche:

1.Die Definition von kritischem Denken. Wie verbessert kritisches Denken
unser Verstdndnis fur die Bedurfnisse und Herausforderungen von
Menschen? Die Umsetzung von kritischem Denken im Coaching-Kontext.

2. Gemeinsame  Problemlésung. Die Bedeutung gemeinsamer
Problemlésung zur Bewaltigung von Herausforderungen.

3.Forderung der Reflexion: Wie kénnen Einzelpersonen dazu ermutigt
werden, i%re Erfahrungen, Uberzeugungen und Verhaltensweisen kritisc
zu reflektieren, um fundierte ~Entscheidungen zu treffen und
Herausforderungen umsichtig zu meistern?

2. Mindmapping: Die Teilnehmenden ordnen ihre Gedanken zu
Klient:innenbedurfnissen und Coaching-Strategien visuell. Nach einer
Einfluhrung, die die Bedeutung von Mindmapping hervorhebt, bilden die
Teilnehmenden kleine Gruppen von 4-6 Personen und erstellen ihre Mindmaps
auf grol3en Blattern oder Whiteboards. Jede Grupge beginnt mit einer
spezifischen Klient:lnnensituation im Mittelpunkt und arbeitet sich dann weiter
vor, um wichtige Einflussfaktoren wie emotionale Herausforderungen und
personliche Uberzeugungen zu identifizieren. Diese Faktoren werden mithilfe
von Farben und Symbolen zur Verdeutlichung detailliert aufgeschlisselt.
AbschlieRend prasentiert jede Gruppe ihre Mindmap, diskutiert die
identifizierten Faktoren und vorgeschlagenen Coaching-Strategien, gefolgt von
einer Fragerunde.



MODUL 4: COACHING

Kritisches Denken -
Ermutigen Sie Coaches,

kritisch iiber die Bediirfnisse
der Klient:Innen
nachzudenken.

Diese gemeinsame Aktivitat férdert das kritische Denken hinsichtlich d
Bedurfnisse der Klientinnen und regt sie dazu an, den Einzelnen
kritischer Reflexion zu ermutigen, sodass er fundierte Entscheidung
treffen und Herausforderungen umsichtig meistern kann.

3. SWOT-Analyse im Coaching: In Kleingruppen bewerten
Teilnehmenden hypothetische Klientiinnenszenarien anhand des SWOT-
Modells (Starken, Schwéachen, Chancen und Risiken). Jede Gruppe
identifiziert die internen Stérken und Schwachen des Klientinnen sowie
externe Chancen und Risiken, die seine Situation beeinflussen kénnten.
Diese strukturierte Analyse foérdert kritisches Denken Uber die Bedurfnisse
des Klient:innen, indem sie die Teilnehmenden dazu anregt, verschiedene
Aspekte seiner Lebensumstande zu berucksichtigen. Die gemeinsamen
Diskussionen ermoglichen unterschiedliche Perspektiven, verbessern die
Problemlésungskompetenz und die Fahigkeit, fundierte Entscheidungen zu
treffen und Herausforderungen zu meistern.

4. Rollenspiele: Die Teilnehmenden nehmen an Rollenspielen teil, in denen
sie abwechselnd die Rolle des Coaches und des Klienten einnehmen. Sie
wahlen Szenarien aus, die typische Herausforderungen der Klientilnnen
widerspiegeln, und Uben kritische Fragetechniken. Der Coach muss die
Teilnehmenden dazu ermutigen, ihre Erfahrungen, Uberzeugungen und
Verhaltensweisen  kritisch zu  reflektieren, damit sie undierte
Entscheidungen treffen und Herausforderungen umsichtig meistern kénnen.
Nach jedem Rollenspiel geben sich die Teilnehmenden gegenseitig
Feedback und teilen mit, welche Strategien effektiv waren und wie
kritisches Denken die Problemlésung erleichtert hat.

5. Zirkulare Diskussion: In der zirkularen Diskussion reflektieren die
Teilnehmenden gemeinsam die in der Sitzung erworbenen Fahigkeiten. Sie
diskutieren wichtige Themen wie kritisches Denken, kollaborative
Problemlésung und reflektierende Praktiken im Coaching. Jeder
Teilnehmende teilt seine Erkenntnisse darUber, wie verschiedene Techniken
das Verstandnis der Klientinnenbedurfnisse verbessern und wie die
Analyse komplexer Szenarien zur Entwicklung maldgeschneiderter
Coaching-Strategien beitragen kann. Die Diskussion behandelt zentrale
Themen, darunter alle im Coaching erlernten Techniken, die Bedeutung
kritischen Denkens und den Wert gemeinsamer Problemlésung. Am Ende
der Diskussion fassen die Teilnehmenden ihre Schlussfolgerungen
zusammen. Dieses interaktive Format férdert intensives Engagement und
sorgfaltige Analyse und erméglicht es den Teilnehmenden, diese Fahigkeiten
effektiv in ihre Coaching-Praxis zu integrieren und so die Klient:iInnen besser
zu unterstutzen.



